
petitjean services
petitjean services

Réglementaire
Regulatory

Préconisation 
Recommendation

BASE DE MÂT 
FOOT POLE - TOUS LES 3 ANS

EVERY 3 YEARS

ECLAIRAGE FIXE 
FIXED LIGHTING

TOUS LES ANS
EVERY YEAR -

MÂTS BASCULANTS
HINGED POLES - TOUS LES 3 ANS

EVERY 3 YEARS

ACCÈS AVEC ÉCHELONS
ACCESS VIA NON-SKID STEPS

TOUS LES ANS
EVERY YEAR -

Put our expertise at your servicee
The company’s goal is to put its expertise and industry insight at your service to better meet 
your expectations. In order to ensure and optimise its products performance and reliability, 
Petitjean offers an “à la carte“ support programme that combines consulting, regulatory 
audit and surveillance, inspection and maintenance, installation and infrastructure 
services, training. As specialists, we put our experience at your service. Petitjean competent 
technical staff will support you whatever the type of product you are using. Our field 
experts are authorized to intervene on any kind and size of masts. We put our extensive 
and comprehensive expertise (gained over long years of experience into the management 
and planning of projects) at your service. Our manufacturer know-how is your advantage. 
Security should not be neglected... In order to comply with security legal regulations, you 
must maintain your equipment in good working order and condition.

Regulatory audit and surveillance
Existing legislation justifies that you meet the regulatory maintenance obligations and recommandations. 

Thus, the assurance of observance of all standards and regulations requires a careful and regular 
inspection of your equipment. Petitjean will provide you with advice and support. Petitjean experts will 
prepare specific maintenance programmes for each product, based on proven methods to make sure 
that your equipment will meet all safety standards. To guarantee an optimum resistance over time is 
a necessary condition for enhancing the mast performances, but it is also a requirement regarding 
regulatory obligations.

Notre expertise à votre service
Afin de garantir et d’optimiser la qualité de vos installations, Petitjean 
propose un accompagnement “à la carte“ en matière de vérification 
réglementaire, maintenance, assistance technique et formation. 
Nos experts de terrain sont habilités et équipés pour des interventions 
sur des mâts fixes et basculants, de petites et grandes hauteurs. 
La sécurité ne peut pas être négligée. Pour cela, maintenir un 
équipement en bon état est indispensable.

Vérification réglementaire 
La législation en vigueur, les Normes, l’AFE nécessitent une attention 
particulière sur les préconisations et obligations de maintenance et de 
contrôle des équipements. PETITJEAN SERVICES a pour mission de vous 
apporter conseil au quotidien sur les solutions adaptées à chaque produit 
et à chaque installation avec des points de contrôle spécifiques. 
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Expertise technique (vieillissement des mâts)
Les mâts ont en général une durée de vie de 25 à 40 ans en conditions normales 
d’utilisation et de maintenance. Néanmoins, des mâts sont soumis à certaines 
sollicitations et à une absence ou insuffisance d’entretien pouvant réduire cette 
durée. Afin de conserver l’efficacité et l’utilisation en toute sécurité de mâts 
installés depuis plusieurs années, nous proposons une expertise technique de 
contrôle permettant d’effectuer un diagnostic complet. 

Maintenance
Selon les résultats des vérifications réglementaires, ou suite à un problème 
ponctuel détecté, des actions correctives seront proposées en fonction des 
anomalies constatées. PETITJEAN SERVICES propose des interventions sur 
mesure pour la maintenance et la remise aux normes des équipements et 
des installations.  Les opérations de vérification et de maintenance effectuées 
par PETITJEAN SERVICES permettent de vérifier la qualité des installations, 
d’augmenter la durée de vie du matériel et de minimiser les coûts de 
remplacement.

Assistance technique
PETITJEAN SERVICES propose un accompagnement lors de l’installation de mâts 
fabriqués par nos équipes sur site. Nos techniciens experts coordonnent les 
différents intervenants de l’opération et assistent le montage proprement dit par 
la supervision des équipes de monteurs. Pour évaluer la bonne tenue d’un mât 
dans le temps, un diagnostic peut être réalisé. Ce service permet d’inventorier 
par examen visuel tout type d’équipement de notre fourniture et de déterminer le 
degré d’urgence de remplacement ou d’action corrective à mener. Vous pouvez 
ainsi anticiper et planifier les éventuels changements de matériel.

Formation
L’installation, la maintenance d’un mât peut être aussi l’occasion de demander 
une formation à l’utilisation des équipements pour les personnes destinées à 
intervenir sur nos produits. PETITJEAN SERVICES apporte ainsi le savoir-faire 
nécessaire relatif aux spécificités techniques et aux mesures réglementaires 
concernant les supports de petites et grandes hauteurs.

Technical expertise (masts ageing)
The masts generally have a service life of 25-40 years under normal conditions of use and maintenance. 
Nevertheless, masts are subject constantly to certain stimuli and to an absence or insufficient maintenance which 
can reduce this duration. In order to maintain the efficiency and the safe use of masts installed for several years, we 
propose a technical expertise of control allowing to make a complete diagnosis.

Inspection and maintenance
Regular inspection and maintenance of your equipment can significantly extend its lifetime. Petitjean specializes in 
the inspection and maintenance of poles, masts, and towers of all kinds. Thanks to our long years of experience, we 
offer the reliability that you expect and require. Depending on the outcome of the assessment, we will recommand 
preventive and corrective maintenance actions. Petitjean provides interventions in order to maintain your equipment 
in good working condition, and bring it up to the security standards and legal regulations. If you are keen on 
minimizing life-cycle costs, then our team of technicians will help you upgrade your equipment.

Installation and infrastructure services
Petitjean offers personalised support at the mast installation stage. We guarantee in-time execution of all work, 
including loading and transportation, assembly and installation of the poles, up to a successful technical acceptance 
by the civil-engineering authorities. Our experienced project managers can supervise and coordinate the various 
stakeholders to achieve a fast and smooth execution, and serve as the competent contact partner during the entire 
project phase. A diagnosis may be performed to assess the resistance and the performances of a mast over time. 
This expertise allows us to advise you through the inventory of parts which should be changed, and preventive 
actions which should be carried out. Our technical team will also assess their degree of urgency for an improved 
planning and coordination of maintenance operations.

Training
Petitjean can offer an accompaniment and a technical support in all your projects throughout the entire lifetime 
of your equipment. The installation of a mast or its inspection may also be an opportunity to request training for 
the persons who will have to deal with its maintenance. Petitjean will provide you with the know-how and support 
necessary to help your own people developping their technical expertise. Our technical team will also help upgrade 
your operators knowledge of safety regulations.
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