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Before installation, please read the safety instructions
on the attached sheet carrefuly.
Failure to comply with these instructions annuls Somfy's
responsibilities and guarantee. Somfy cannot be held
responsible for any changes in norms and standards
introduced after the publication of this guide.

IT Prima dell'installazione per favore leggere attenta-

mente le istruzioni di sicurezza sul foglio allegato.

Il mancato rispetto di queste istruzioni annulla la responsabi-

lita e la garanzia Somfy. Somfy non puo essere ritenuta res-

ponsabile per qualsiasi cambiamento alle norme e agli stan-
dards introdotti dopo la pubblicazione di questa guida.

Fgr innstalasjon. Les ngye gjennom sikkerhets
forskrifterne pd det vedlagte arket.
Dersom disse forskrifter ikke blir fulgt, opphgrer Somfys ansvar
og garanti. Somfy kan ikke stilles til ansvar for forandringer i
normer og standarder som innfgres etter at disse
anvisningene er publisert.

Avant la mise en ceuvre veuillez lire les instructions de
Le non-respect de ces instructions annule la responsabilité de
Somfy et sa garantie. Somfy ne peut étre tenue responsable
des changements de normes et standards intervenus apres la
publication de cette notice.

Antes de realizar la instalacidn, leer cuidadosamente

las instrucciones de seguridad adjuntas. la
responsabilidad y garantia de Somfy quedan anuladas en
caso de incumplimiento de estas instrucciones. Somfy no se
hace responsable de los cambios en la normativa introducidos
después de la publicacion de esta guia.

Fgr installation, gennemlas grundigt

sikkerhedsinstruktionerne pa det medfglgende ark.
Hvis disse forskrifter ikke fglges, bortfalder Somfys ansvar og
garanti. Somfy kan ikke holdes ansvarlig for @ndringer i
normer og standarder, som indfgres efter, at denne vejledning
er offentliggjort.

Lees de bijgevoegde veiligheidsinstructie s.v.p.

aandachtig door voordat u begint met de installatie. Door
het niet respecteren van deze instructies vervalt de garantie en de
verantwoordelijkheid van Somfy. Somfy is niet verantwoordelijk
voor veranderingen in normen en standaarden die tot stand zijn
gekomen na de publicatie van deze montagehandleiding.

PT Antes da instalacdo, por favor leia com cuidado as ins-
trugdes incluidas na folha.
incumprimento das instrucdes presentes nesta manual exclui
toda a responsabilidade e garantia por parte da Somfy. Somfy
nao podera ser responsabilizada por eventuais por alteracdes
normativas, posteriores a edicdo deste manual.

Ennen asennuksen aloittamista lue huolellisesti
liitteessd olevat turvallisuusohjeet.
Jos nditd mddrdyksid ei noudateta, Somfyn vastuu ja takuu
raukeavat. Somfya ei voida asettaa vastuuseen ndiden
ohjeiden julkistamisen jdlkeisistd normien ja standardien
muutoksista.

——

Vor Inbetriebnahme unbedingt die

Sicherheitsanweisungen auf beiliegendem Blatt
beachten.Bei Nichtbeachten der Gebrauchsanweisung entfallt
die Somfy Gewdhrleistung. Somfy ist nicht haftbar fiir
finderungen der Normen und Standards nach Erscheinen der
Gebrauchsanweisung.

Innan installation, lds noga genom
sikerhetsforeskrifterna pa det medféljande bladet. Om
dessa foreskrifter inte foljs upphdr Somfys ansvar och garanti.
Somfy kan inte hdllas ansvarig for forandringar i normer och
standarder som infors efter att dessa anvisningar publicerats.

Mpiv v eykardotacn, TmapakaAw OSlopdoTe
npooemKd mg odnyeieg  acgaleiag  TTOU

epmrepiEovial 0e autd 1o éviutro. H TrapdAeiyn
™PNONG Twv 0dnyIWV, agaipei TNV UTTEUBUVOTNTA KOl
TAUTOXPOVO aKUPWVEl TNV eyyurion TG Somfy. H Somfy dev
Ba BewpnOei utreUBuVN yia oTroladrTToTE AAAAYR TWV VOPWV
KOl Kavoviopwv Trou Ba TpwroTrapouciacBolv peTd amd
Vv ékdoan auTol Tou EVTIUTTOU.
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Montering

Programmering av rotasjonsretning
Programmering av fjernkontrollen

Bruk av mellomposisjonen

Legge til eller ta bort en sender i minnet

Erstatning av mistet sender

bruk av mellomstopp

Feilsgking

Tekniske data og kabler
Montering

Programmering af rotationsretning
Programmering af fjernbetjeningen

Brug af den mellemste position

Tilfgjelse eller fjernelse af en sender i motorens
hukommelse

Udskiftning af mistet sender

Brug af mellemstop

Fejifinding

Tekniset tiedot / Sahkdasennus
asentaminen putkeen

Pyorimissuunnan ohjelmointi
Kaukosaatimen ohjelmointi

Vdliasennon kayttd

Lihettimen lisddminen tai poistaminen

Kadotetun lahettimen korvaaminen

Véliasennon kayttd

Vian etsintd

Texvikd xapaktnpioTikd Mapoxr pevpartog Kai
kaAwdiwan Tomodétnon

Mpoypappatiopog KaTeUBUVOEWS TG TTEPIOTPOPNG
MpoypappaTiopog Tou ThAEXEIPITTNPiOU

Xpron Tng evdidueang 8éang

MpooBikn 1 katdpynon evog TOPTIoU aTré T PVAKN
TOU poTép

AvTIKaTdoTaon EVOG Xapévou THAEXEIPITHOU

Aiaypagi TG pviing Tou potép

MpoBAiparta AeiToupyiag
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mwmpatible RTS controls m(ommandes RTS compatibles le motor draadloos bedienen ﬂKompatible Sender
Trasmettitori compatibili EEmisores compatibles Para controlar com um emissor o seu operador Manﬁvrering av motorn med sindare
mManavrering av motoren med sender mManovrering af motoren med sender mMoottorin ohjaus lahettimella mZupﬁqu TnAexeipioTipia RTS

— Telis RTS — Centralis RTS - Chronis RTS - Inis RT

Radio Technology Somfy™

Memory capacity + Capacité mémoire - Get apaciteit + max. 12 Funksend
— Soliris sensor RTS (apafit(‘z de/{a memoria * (apacidad de memarjal 0 Capgcidade de memdria * Minneskapacitet —_

p kapacitet « p i'* Xwpnikdrnra pviung
A ! Telis RTS

Centralis RTS | 20 m / 65 ft

N Chronis RTS 433,42 MHz
- - Inis RT
R Telis Rrs u.s. | 8™ 19ft
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mSymboIes utilisés dans votre notice
BSl’mbolos utilizados en esta guia
mSymboIer, der anvendes i haftet

mslymbols used in this booklet
Simbologia utilizzata nel manuale
mSymboler som benyttes i heftet

Actions - Les actions + Acties - Bedienung + Gli azionamenti - Acciones + Acdes *

Gebruikte symbolen in de montagehandleiding mVenmendete Symbole
Sl'mbolos utilizados no seu guia mwmboler som anvands i héftet
W sitteessi Kaytetyt tunnukset m}:(vppo)\u TIoU XpNGIHoTIoloUVTal OTo EYXEIPiSIo

(ommand duration + Temps d'appui * Tijdsduur van het indrukken « Zeitangaben +

Mandvrering + Mangvrering + Mangvrering + Toiminnan sddtd « Evépyeieg

ﬂ HSF 'Néome’e.-sol[]]id Stop * Arrét « Stop/TP - STOP Down - Descente * Neer
Ubidas o - @ Stop - Stop - Stop - Stopp AB - Discesa - Bajada - Descida
o - ¥is - vty Stopp - Stop - eis * 216 Ned - Ned - Ned - Alas * Kérw
0p * Yls + Mévw s/

& &

Press simultaneously * Appui simyltané + Tegelijk indrukken

@. @ Gleichzeitig driicken - Pressione + Pulsar
Premir simultaneamente + Samtidig tryckning * Trykk samtidig
% % Samtidig trykning « Samanaikainen painallus * Tautéxpovn Trieon

a
v > A  sop, ¥ stop —

Tempo di azione sul pulsante + Tiempo de pulsacion Tempo de presso + Nedtryckningstider
Inntrykkingstid + Nedtrykningstider « Alaspainallusajat * Aidpkeia mieong

Hold down time + Maintien minimal * Tijdsduur 0 5 S Press briefly + Appui bref
2 §-5s-T5 van het indrukken * Driicken fiir x Sekunden ' Kort indrukken « kurz driicken
Premere almeno per + Mantener pulsado Impulso breve - Pulsacion breve
Manter premido Halltid + Holdetid + Holdetid Pressao breve « Kortvarigt tryck
Pidétysaika + Maparetapévn ieon Kort trykk + Kortvarigt tryk
Lyhyt painallus « Z0vtun Trion

Executed setting - Réglage terminé - Posities zijn ingesteld - Einstellung abgeschlossen
Regolazione terminata + Programacion correcta + Programagdo correcta + Installningen ar slutford - Innstillingen
er utfgrt + Indstillingen er gennemfgrt + Asetukset ovat valmiit + ExtéAean puBuiong
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mGebruikte symbolen in de montagehandleiding mVerwendete Symbole

mSymboIs used in this booklet mSymboIes utilisés dans votre notice
Simbologia utilizzata nel manuale BSl’mboIos utilizados en esta guia Sl'mbolos utilizados no seu guia mSymboIer som anvands i hiftet
mSymboIer som benyttes i heftet mSymboler, der anvendes i haftet mEsitteessii kaytetyt tunnukset m}:ﬁpﬁo)\u TTOU XPNOIKOTIOIOUVTaI OTO EYEIPIDIO

End-product status - Etat du produit porteur + Positie van het eindproduct + Behang Status + Stato del prodotto portante + Estado del producto portador + Situagdo do produto portador *
Solskyddets status -Solbeskyttelsens status * Solafskarmningens status * Aurinkosuojan tila * loxdouoa kardoraon 1eAikou TTpoidviog
— LOW positiqr_] E Posi_tion basse * Laagste positig High posit_it_)n 0 quition Haute « Hoogste positie _E' E:s\;i:”p]g& . dK?Jvrsz Tlffvlebegtewz;fn?uﬁvee':()(‘l’)imnnetgegieﬂll?tg)e é(ligesao P ;Pe":: e
Unt_er.e Pos!tlon e Wl bas;o gntolalg Obgrei s onirine o alt_o . "““t? ] vE movimiento (arribalabajo) + Breve movimento (cimalabaixo) + Kort upp-och
posiaoliabals Helt nedkdrt - Kigrt helt gt X posicaolaltal He_lt UDD!(.OH " Kigrt helt !nn . R nedrérelse - Kort bevegelse opp og ned * Kort op- og nedbevagelse + Lyhyt liike ylos
Kgrt helt ned - Aivan ala-asennossa * Karwram 8éon - Kgrt helt op « Aivan yldasennossa * Avwrarn 6éon a alas + Zovropn kivion Téves & KT
Stop at the required position « Arrét a la position souhaitée - Stop op de gewenste positie
=== stoppen bei der gewiinschten Position - Arresto alla posizione desiderata JESSSSSS" Up - Montée « Op - AUF Bewegung
Parar en la posicidn deseada - Parar na posiao desejada - Stoppa vid dnskat lage Salita - Subida - Subida * Upp
5 @ Stopp ved gnsket posisjon « Stop i gnsket stilling + Haluttuun asentoon pysayttdminen A Opp * Op + YIds - Mavw
Zraudmua o dnrolpevn Béon
mm— s |ntermediate position + Position intermédiaire + Tussenpositie (TP)
‘ _|P/ Zwischenposition + Posizioni intermedie + Posicién intermedia v R Desceqte e . e
o Posicdes intermédias + Mellanstopp + mellomstopp Bewegung - Discesa - Bajada -
BB ETE \ellemstop - Valiasento - EvBidyeon Béon Bl Doscida - Ned - Ned - Ned - Als
IP1 1P2 a
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mmrning mMise en garde Waarschuwing mWarnung
Ll Attenzione BPrecaucién Ll Aviso mVarning

mAdvarseI mAdvarsel nVaroitus I'Ipouon

X X =

MRTS plate is only compatible with WT Somfy tubular Die Platine - RTS darf nur mit Somfy verdrahteten mA platina RTS 56 deve ser usada com os motoresSomnyT RTS modtageren bgr kun anvendes til Somfy LT
motor range, but not compatible with ilmo S WT and Einsteckantrieben verwendet werden. Nicht kompatibel tubulares com excep¢do da gama de motores lImo S WT r¢rmotor Modtageren er ikke kompatibel med llmo S WT
RTS motor range. sind Antriebe der Reihe limo SWT und andere RTS Antriebe. e motores RTS. og RTS motorer.

mla platine RTS doit étre exclusivement utilisé avec les II ricevitore Platine RTS deve essere utilizzato solo con RTS mottagaren bor endast anvandas med Somfy LT nRTS vastaanotinta tulee kdyttdd vain Somfy LT
moteurs tubulaire WT Somfy a I'exception des gammes i motori tubolari WT Somfy con I'eccezione delle rormotorer. Fungerar ej med Iimo S WT och RTS moottoreiden kanssa. Vastaanotin ei toimi llmo S WT

de moteurs ilmo S WT et des gammes de moteurs RTS. gamme ILMO S WT e le gamme di motori RTS. motorer motor. eikd RTS moottoreiden kanssa.
mDe platina RTS mag alleen worden gebruikt met de WT BEI platino RTS sélo debe utilizarse con los motores mRTS mottakeren bgr kun brukes med Somfy LT BH mAariva RTS Tpémel va xpnoipotoieital povo pe
Somfy WT tubular con la excepcion de las gamas de rgrmmotorer. Fungerer ikke med SWT og RTS motorer. 0¢ipa OwANVWIQY pétep WT Somly e T e€aipeon Tw

Somfy buismotoren met uitzondering van de motor

varieert ilmo S WT en Oximo RTS motor bereiken. motores llmo § WT y gamas de motores RTS. aeipdv iimo kivnmipa S WT kai g RTS oeipég kivnipwy.

——
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mTechnische Daten und Klemmenbelegung
mTekniska data / Elektrisk installation

Tsxvu(d XOPOKTNPIOTIKA
Mapon pedpaTog kal kKaAwdiwon

Technische gegevens en aansluiting
Ll Aviso

nVaroitus

mnonnées techniques et cablage
BDatos técnicos y cableado
mTekniske data og kabler

mTechnicaI data and wiring
(aratteristiche tecniche e cablaggio
1 mTekniske data og kabling

120 mm )
2 T ] L N *
/ Brown: Live Blue: Neutral Green-yellow: Earth
3 L5 mm O Marron : phase Bleu : neutre Vert-jaune : terre
l 3m / 5m L 230V = Bruin: Fase Blau: nul Geellgroen: Aarde
A é N 50 Hz Braun: Phase Blauw: Neutralleiter Gelb-Griin: Erde
ll' & '%' Marrone: fase Blu: neutro Giallolverde: terra
0,20m — Marrén: fase Azul: neutro Verde-amarillo: tierra
5 (astanho: fas Azul: neutro Verde-amarelo: terra
Brun: fas BI&: nolla Grén/gul: jord
6 Brun: fase BI&: null Grgnn/gul: jord
t A ——— ::Eeafa:me sgul:m::l nolla \f:rzlagllli:elgl:jen Maadoitus
24 mm : : :
7 L ’ ‘ ‘ Kaé : daon  |MmAé : Oudétepog | Mpdaivo-kiTpivo: Meiwon
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mMounting mMontage L Monteren ﬂMontage
Montaggio BMontaje Montagem Montering
1 mMontering mMontering nasentaminen putkeen mTonoeémcn

12/ ©

~N oo v F W N
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mProgramming the direction of rotation mprogrammation du sens de rotation L Draairichting instellen mbrehrichtung einstellen
Programmazione del senso di rotazione BProgramacién del sentido de rotacion Programa;ﬁo do sentido de rotagao Programmering av rotationsriktning
1 mProgrammering av rotasjonsretning mProgrammering af rotationsretning nPyﬁrimissuunnan ohjelmointi mnpovpuppmlopég KATEUBUVOEWG TNG TIEPIOTPORNG

If the installation is made up of several receivers, only one receiver must be powered during
programming.This will avoid interference with the first programming of each receiver.
m Si I'installation comporte plusieurs récepteurs, un seul récepteur doit &tre alimenté pendant la phase de
programmation. Ceci évitera les interférences avec les autres récepteurs lors de la premiére programmation.
Bij het programmeren van meerdere ontvanger mag slechts één ontvanger tegelijkertijd van spanning voorzien
worden. Dit voorkomt verstoring van eerdere programmeringswerkzaamheden.
Wenn die Installation flir mehrere Empfénger vorgenommen werden soll, muR darauf geachtet werden, dass wahrend
des einlernen des Senders immer nur der zu programmierende Empfanger mit Netzspannung versorgt wird.
[ifl) Se !'installazione viene eseguita con pil ricevitori, alimentare sempre un solo ricevitore per volta.
Questo evitera interferenze tra i ricevitori durante la programmazione.
Si la instalacién estd compuesta de varios receptor, sélo un receptor debe ser alimentado durante la
programacidn. Esto evitara interferencias en la primera programacién de cada receptor.
Tl Se a instalagdo é composta por vérios receptor, s6 um receptor deve ser alimentado durante a
programagao. Isto evitara interferéncias na primeira programagao de cada receptor.
Om installationen bestar av flera mottagare, skall bara en mottagare &t gdngen vara ansluten till spanningskélla
under programmeringen. Detta for att undvika storningar vid den forsta programmeringen av varje mottagare.
Dersom installasjonen bestar av flere mottaker, skal kun en mottaker om gangen vaere koblet til spenningskilde ved

N

programmeringen. Dette for 8 unng ved den fgrste ingen av hver mottaker.
Hvis installationen bestdr af flere modtager, skal kun én modtager ad gangen vare tilsluttet strgm under
programmeringen. Dette for at undg forstyrrelser ved den fgrste p ing af hver enkelt

Jos asennukseen kuuluu usea vastaanotin, vain yksi vastaanotin kerrallaan saa olla yhdistettyna virtaldhteeseen
ohielmoinnin aikana. Néin véltetaan hairidt iokaisen vastaanotin ensimmaisen ohielmoinnin aikana.

[Tl Ecv n eykatdoraon éxel VIVEI amé mohhoUg BeKTeG, Povo Eva BEKTNG TIPEMTEl va TIaipvel TAPOX KTG TOV TTPOYPAHATIONO.
Me auté Ba 0] TOU TTPWTOU yia kaBe dékn.

| -

~N o v 5 w
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mProgramming the first transmitter mEnregistrement du premier émetteur Programmeren van de eerste zender ﬂEinIernen des ersten Senders
Programmazione del primo trasmettitore BProgramacién del primer emisor Programar 0 primeiro emissor Programmering av sandare vid installation
1 mprogramering av handsender ved installasjon mProgmmmering af sendere ved installation nEnsimmSisen Idhettimen ohjelmointi mnpovpuppumpé; TOU TTIPWTOU TAEXEIPIOHOU

N

~N o v 5 w
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mkecording or changing intermediate position mEnregistrement ou modification de la position intermédiaire Programmeren of wijzigen van de tussenpositie ﬂSpeichem oder andern Zwischenposition
Programmazione 0 modifica della posizione intermedia BMemorizar 0 cambiar la posicion intermedia Programa;io ou alteragao da posigao intermédia Programmera eller forandra mellanlaget
mProgrammering eller endring av mellomposisjonen mProgrammering eller @ndring af den mellemste position n\léiliasennon tallentaminen tai muuttaminen mnpvpuuuuﬂapég 1§ aAAayR Tng evdidueong 8éong

p *; p

| | .

~N o v F W N =
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<
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mlntermediate position control mmmmander la position intermédiaire Tussenpositie oproepen ﬂnedienergonomie Iwischenposition
Raggiungimento della posizione intermedia BAIcanzar una posicion intermedia Atingir uma posigao intermédia Anvﬁndning av utfallslage
1 mBruk av utfallsposisjon mAnvendelse af udfaldet position nVEIiasennon kaytto B EAeyx ¢ evaidpEonc Béang
2 _ — —
3 D ossaw V¥ » @
kB a1 1Pl é
L
S — TEEEE— Tee—
6 - mp ss@m , . up o
< A I
7 IP2
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mbelete an intermediate position mSuppression de la position intermédiaire Wissen van een tussenpositie ﬂl&ischen der Zwischenposition
Cancellazione di una posizione intermedia Bﬂorrar una posicion intermedia Apagar a posigao intermédia Radera ett utfallslige
1 mslette en utfallsposisjon msletning af en udfaldet position nVEIiasennon poistaminen chmipvnun NG evdeidpeong Béong
2 — — — 3 — —
; » e ¥V o @ »p @V =
Rk (/R 1P1 (/| Rk #
Te—

¢
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mAdd a control mAjout d'un émetteur mToevoegen van een bedieningspunt mWeitere Sender einlernen
Aggiungere un comando nella memoria del ricevitore BAﬁadir un emisor il Adicionar um emissor Léigga till en sdndare
1 mlegge til en sender mligge en sender til nléihettimen lisidminen mnpécescn TNAEXEIPIOHOU TTPOG TN UVAN
Tou &éKTn.

Y

~N o v F W N
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mbelete a control mSuppression d'un émetteur Wissen van een bedieningspunt ﬂEinen Sender loschen
Cancellare un comando nella memoria del ricevitore BBorrar un emisor Apagar um emissor R Radera en sindare
1 mradere en sender msm en sender mlihettimen poistaminen Atpaipaon TNAEXEIPIOHOU OTT6 TN PVAKN Tou
Béktn
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mkeplacement of a lost remote control mkemplacement d'un émetteur perdu \Iervangen van een verloren bedieningspunt ﬂErsetzen eines verlorenen Senders
Sostituzione di un trasmettitore perso Bkeemplazar un emisor perdido Substitui;io de um emissor perdido Ersiittning av borttappad siandare
mErstatning av mistet sender mudskiftning af mistet sender nKadotetun lahettimen korvaaminen mAvnKquaman £VOG Xapévou ThAEXEIpIoHOU
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mkeplacement of a lost remote control mkemplacement d'un émetteur perdu \Iervangen van een verloren bedieningspunt ﬂErsetzen eines verlorenen Senders
Sostituzione di un trasmettitore perso BReemplazar un emisor perdido Substitui;io de um emissor perdido Ersiittning av borttappad siandare
1 mErstatning av mistet sender mudskiftning af mistet sender nKadotetun lahettimen korvaaminen mAVTIKquO'TﬂGI] £VOG Xapévou ThAEXEIpIoHOU
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mErase the memory mEffacement complet de la mémoire \Iolledig wissen van het motorgeheugen ﬂlurﬁcksetzen aller Motoren n Auslieferungszusstand
Ll cancellare la memoria del ricevitore BReset (puesta a cero del operador) Apagar a memdria Total radering av motorns minne
mTotal sletning af motorens hukommelse nMoottorin muistin tyhjennys mmuvpucpf] NG UVAMNG TOU BEKTN

mtotal radering av motorens minne
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mErase the memory mEffacement complet de la mémoire \Iolledig wissen van het motorgeheugen ﬂlurﬁcksetzen aller Motoren n Auslieferungszusstand
Ll cancellare la memoria del ricevitore BReset (puesta a cero del operador) Apagar a memdria Total radering av motorns minne
1 mtotal radering av motorens minne mTotal sletning af motorens hukommelse nMoottorin muistin tyhjennys mmuvpucpf] NG UVAKNG TOU HOTEP
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ED Trouble shooting € Dépannage D Verhelpen van storingen
The motor does not work Le moteur ne fonctionne pas De buismotor werkt niet :
+ Check the power supply. « Vérifier I"alimentation.

Controleer :

+ Check the cabling of the platen and the motor.

+ Check the battery of the remote control.

+ Check that the remote control has been correctly recorded (see recording pro-
cedure page 4).

+ Check the right positioning of the antenna (page “warnings").

+ Check that there is no radio interference from other radio equipment (je :
wireless head phones).

+ Make a test with the remote control closer to the platen.

The roller shutter stops too soon
+ Check that the motor has been correctly mounted and set (refer to the motors
instruction manual).

The motor runs in the wrong way

+ Check that the remote control is used in the right position : the Somfy logo
must be readable at the bottom of the control and the pressing on the upper
button must wind the roller shutter.

- Do a complete re-programming : erase the memory (page 12 or 13) and do
the programming again (page 3).

- Vérifier le cblage de la platine et du moteur.
« Viérifier la pile de la télécommande.

+ Viérifier la bonne ion de la télécc
trement page 4).

- Viérifier le bon positionnement de I'antenne (page " mise en garde ").

- Viérifier I"absence d'interférences radio provenant d'autres appareils radio (ex :
casque radio).

- faire un essai en approchant la télécommande de la platine.

de (voir procédure d'enregis-

Le moteur s'arréte trop tot
- Viérifier le bon montage ainsi que le réglage du moteur (se reporter a la notice
d'installation moteur).

Le moteur tourne dans le mauvais sens

- Vérifier que la télécommande est utilisée dans la bonne position : le logo Somfy
doit étre lisible en bas et I'appui sur la touche du haut doit enrouler le volet
roulant.

« Procéder a une re-programmation compléte : Effacement complet de la
mémoire (page 12 ou 13) et re-programmation de la platine (page 3).

——

+ Of er netspanning aanwezig is; of de buismotor correct is aangesloten
+ 0f de buismotor 'thermisch’ is uitgeschakeld (beveiliging). Wacht 10 & 15 minuten

tot de buismotor is afgekoeld

+ (ontroleer of de antenne juist geplaatst is (pag. “waarschuwingen")

+ 0f de batterij van het bedieningspunt niet leeg is

+ 0f het juiste draadloze bedieningspunt is toegepast

+ 0f het bedieningspunt juist is geprogrammeerd

+ Of er sprake kan zijn van apparatuur die mogelijke storingen veroorzaken

De buismotor stopt te vroeg
- (ontroleer of de motor goed is gemonteerd en afgesteld (raadpleeg de

montagehandleiding van de motor).

De draairichting van de motor is verkeerd
+ (ontroleer of de handzender op de juiste manier gebruikt wordt: het Somfy-logo

moet onderaan zitten en leesbaar zijn.en bij indrukken van de bovenste toets moet
het rolluik omhoog gaan.

Ga helemaal terug naar de fabrieksstand: wis het geheugen

volledig (blz. 12 of 13) en programmeer opnieuw.(blz. 3) 14



€3 Abhilfe bei Storungen:

Der Antrieb reagiert nicht

- Uberpriifen Sie den elektrischen Anschluss

- Uberpriifen Sie die Verkabelung zwischen Platine und Antrieb

+ Uberpriifen Sie die Batterie des Senders

+ Uberpriifen Sie, ob der Handsender richtig eingelernt wurde (Kapitel "Einlernen
eines ersten Senders" - Seite 4)

- Uberpiifen Sie die Platzierung der Platinen-Antenne (Kapitel "Warnung")

- Uberpriifen Sie, ob andere Funkprodukte auf der gleichen Frequenz senden
(z.B. Funk-Kopfhérer,..)

+ Machen Sie einen Test

Der Antrieb stoppt zu friih
- Uberpriifen Sie, ob der Antrieb richtig eingebaut und eingestellt ist (beachten
Sie die Anleitung des Antriebes)

Der Antrieb dreht in die falsche Richtung

- Uberpriifen Sie, ob der Sender richtig herum eingesetzt wird (das Somfy-Logo
am Sender muR lesbar sein)

- Setzen Sie die Platine in Auslieferungszustand zuriick (Seite 12 und 13) und
programmieren die Platine erneut
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@B Risoluzione dei problemi

Il motore non funziona regolarmente:

« controllare |'alimentazione;

- controllare il cablaggio del motore e del ricevitore;

« controllare la batteria del telecomando;

- controllare che il telecomando sia stato correttamente registrato (si veda proce-
dura pag. 4);

- controllare il corretto posizionamento dell'antenna (pagina "attenzioni");

« controllare che non ci siano interferenze radio;

« effettuare un test avvicinando il telecomando al ricevitore.

La tapparella si arresta troppo presto:

- controllare che il motore sia stato installato e regolato correttamente (si faccia
riferimento alla guida di "installazione del motore)

Il motore ruota nel senso errato:

« verificare che il trasmettitore sia orientato correttamente con il logo Somfy leg-
gibile nella parte inferiore del controllo e con il tasto di salita che avvolge il telo.
- Effettuare una riprogrammazione completa: cancellare la memoria (pag. 12 e
13) e riprogrammare nuovamente il ricevitore (pag. 3)

B Guia de diagnostico :

El operador no funciona cuando se le envia una orden

+ Comprobar la alimentacion

+ Comprobar el cableado entre la platina y el operador

- (omprobar la bateria del emisor

- Comprobar que el emisor ha sido programado correctamente (ver capitulo &)

- (omprobar que la antena se ha colocado correctamente ( ver pagina “precau-
cion",

+ Comprobar que no existen radio interferencias provenientes de otros productos
radio (p.e: auriculares inaldmbricos)

+ Realizar una prueba con el mando radio cerca de la platina.

La persiana se detiene antes de alcanzar los finales de carrera
+ Comprobar que el operador ha sido correctamente montado y programado
(consultar la guia d instalacion del operador)

El operador no gira en la direccion correcta

- (omprobar que estd utilizando el emisor en la posicion correcta: el logo Somfy
debe poder leerse en la parte inferior del emisory al presionar la tecla de subida
la persiana sube

+ Realizar una reprogramacion completa: hacer un Reset (puesta a cero del ope-
rador (pdginas 12 0 13)) y programar de nuevo (pagina 3).

15
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B Resolucdo de problemas:

Operador nao funciona:

« verificar alimentagdo

« verificar o cabo de alimentagdo do operador

+ verificar a bateria do emissor

« verificar se o processo de memorizagdo do emissor foi correctamente realizado
(ver procedimento memorizagdo pagina &)

- verificar a correcta posicao da antena ( pdgina " avisos" )

- verificar se nao existe interferéncias rddio de outro equipamento radio (ie:
wirelless head-phones)

+ Faga um teste com o emissor perto da "platina".

Sistema para antes de alcangar os fins de curso:
« verificar se o operador foi conveni montado e p
capitulo manual de intruges do operador)

(ver

Operador movimenta-se no sentido errado:

« Verificar se o emissor foi usado na posicdo correcta: deve consegui ler o logo da
Somfy, estando ele na parte inferior do emissor e pressionado o botao superior
deve consegui fazer subir o sistema instalado

- Faga uma completa reprogramacdo : apague a memdria (pagina

12 ou 13 ) e programe de novo (pagina 3 )

Felsokning

Motorn fungerar inte
Kontrollera :

+ stromforsorjning

« anslutningar, motor & mottagare

« att sdndarens batteri ej ar urladdat

- att sandaren &r riktigt inprogrammerad i motorns mottagare

(se programmering sid. 4)
- att antennen ligger i rétt position
- att det inte finns nagra radiostérningar

Motorn stannar p3 fel stille
Kontrollera :
« att drivhjul och medbringare dr korrekt monterat

Motorn gér at fel hall

Kontrollera:

+ att inte sandaren ar vand at fel hall

- gr en omprogrammering av motorn (sid. 12, 13)

D Feilsgking

Motoren fungerer ikke
Kontrollere:

+ strgmforsyningen

« Tilkoblinger, motor og mottager

+ at senderens batteri ikke er utladet

« at senderen er riktig innprogrammert i motorens mottager

(se programmering side. 4)
« at antennen ligger i rett position
+ at det ikke finnes noen radioforstyrrelser

Motoren stopper pd feil sted
Kontrollere:
+ at drivhjul og medbringer er korrekt montert

Motoren gar feil vei

Kontrollere:

+ at ikke senderen holdes feil vei

- gjér en omprogrammering av motoren (side. 12, 13)
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£ Fejlspgning

Motoren fungerer ikke

Kontrollér:

+ strgmforsyning

« tilslutninger, motor & modtagere

+ at senderens batteri ] er opbrugt

+ at senderen er rigtigt indprogrammeret i motorens modtagere
(se programmering s. L)

+ at antennen ligger i korrekt position

+ at der ikke findes forstyrrende radiosignaler

Motoren stopper pd forkert sted
Kontrollér:
+ at drivhjul og medbringere er korrekt monteret

Motoren kgrer forkert retning

Kontrollér:

+ at senderen ikke er vendt forkert

- udfgr en omprogrammering af motoren (s. 12, 13)

EBvianetsinti
Moottori ei toimi
Tarkista:

« syttojdnnite

« liitdnndt, moottori & vastaanottaja

- ettd dhettimen paristo ei ole lopussa

- ettd dhetin on ohjelmoitu moottorin vastaanottimeen oikein
(katso ohjelmointi s.4)

- ettd antenni on oikeassa asennossa

« ettd muut radiolaitteet eivdt aiheuta hdiriditd

Moottori pysihtyy vadraan kohtaan
Tarkista:
- ettd vetopydrd ja kiertorengas on oikein asennettu

Moottori pyorii vadraan suuntaan
Tarkista:

« ettd Idhetin on oikein pdin

- ohjelmoi moottori uudelleen (s. 12, 13)

EAMpoBApaTa Aeitoupyiag

To potép dev AeiToupyei:

EAéygre mv Trapoyr pedpaTog.

EAéygre Ty kahwdiwon Tou SEKT Kai Tou poTép.

EAéygre ™ prrarapia Tou TnAEKEIpIOHOU.

EAéygre o1l To TNAEXEIpIOTPIO EXEl TTPOYPApUATIOTE CWOTA
(BAéTe TN péBOdO TTPOYPapATIOHOU OEAIBa 4).

EAéygre ™ owoTr Béon Tng Kepaiag (oeAida "Mpooon”).
EAéygre omi Sev utrdpyel padiapeuBoAr amd GAAn aclppatn
OUOKEUN (TTX.: aoUpHATA AKOUOTIKG NXEia).

EAéyETe T0 TAExEIpIOTAPIO BOKINAOVTAG TO, KOVTE OTO BEKTN.

To poAd oTapaTd vwpig:
EAéygre o To potép £xel ToTroBeTnBei kau puBpIoTEl OWOTA
(Avarpégare aTov 08Ny EYKATAOTAONG TOU HOTEP).

To potép TepIoTPéQPETaI AVTIBET:

EAéyge oTl XpnoIHOTTOITE OWOTA TO TNAEXEIPIOTAPIO : TO
Aoyoétutro SOMFY Trpétel va avaypdgeTal 0To KATw PEPOG TOU
TAexeIpioTNpioU Kail N €VTOAR TG avédou va TUAyEl To poAd.

Emavampoypapuartiote 1o 3¢k : SiaypawTe TN pvipn (oeida 12 1 13)
Kal TpoypappatioTe §avd (oeAida 3).
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mSomfy hereby declares that the product designed to be supplied with 230V/50Hz conforms with the essential
quil and other isions of the Europ Directives applicable for Europe. A Declaration of
Conformity is available at www.somfy.com/ce. Images are not contractually binding.
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Par la présente Somfy déclare que le produit prévu pour étre alimenté en 230V / 50Hz est conforme aux exigences
essentielles et aux autres dispositions pertinentes des directives européennes applicables pour I'Europe. Une
déclaration de conformité est mise a disposition a I'adresse internet www.somfy.com/ce. Images non contractuelles.

mHierbij verklaart Somfy dat dit product, ontwikkeld om gevoed te worden met 230 V / 50 Hz, in overeenstemming mHiermit erklart Somfy, dass dieses 230 V/50 Hz Produkt mit den grundl d: ford und and:

is met deessentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van Europese richtlijnen die gelden voor Europa. Een
conformiteitsverklaring is beschikbaar op www.somfy.com/ce. Aan de afbeeldingen kunnen geen rechten worden
ontleend.

relevanten Vorschriften der in Europa geltenden europdischen Richtlinien iibereinstimmt. Eine
Konformitatserklarung ist auf der Web-Seite www.somfy.com/ce verfiigbar. Abbildungen unverbindlich.

Somfy dichiara che il prodotto progettato per essere alimentato a 230V/50Hz & conforme ai requisiti essenziali e alle BPor la presente, Somfy declara que el producto diseiiado para 230 V/50 Hz cumple con los requisitos basicos y demas

altre disposizioni pertinenti delle direttive europee applicabili per I'Europa. Una dichiarazione di conformita &
disponibile all'indirizzo www.somfy.com / ce. Le immagini non sono contrattuali.

h it

4@ Pelo presente documento, a Somfy declara que o ap para ser al do em 230V/50Hz esta conforme
as exigéncias fundamentais e a outras disposicoes pertinentes das directivas europeias aplicaveis para a Europa. Uma
Declaragao de Conformidade encontra-se disponivel na Internet, em www.somfy.com/ce. Imagens nao contratuais.

mSomfy erklarer herved at dette produktet som er utformet for en forsyning pa 230 V/ 50 Hz, er i |

disposiciones de las directivas europeas de aplicacion en Europa. Podra encontrar una declaracion de conformidad
en la pagina web www.somfy.com/ce. Fotos no contractuales.

(/M Harmed intygar Somfy att produkten som &r avsedd att drivas med 230 V/50 Hz uppfyller huvudkraven och ovriga
relevanta krav i EU-direktiv som géller for Europa. Ett (E-dokument finns pd www.somfy.com/ce. Bilderna &r inte
avtalsenliga.

med og i EU-direktiv som gjelder i Europa. Et CE-dokument finnes
tilgjengelig pa www.somfy.comlce. Bildene er ikke forpliktende.

Somfy erkl.

hermed, at p der skal tilfgres strgm pd 230 v/50 Hz, overholder de vasentlige krav og andre
i EU-direktiver g for Europa. En overensstemmel-seserklaring kan hentes pd
internetadresssen www.somfy.comice. Billederne er ikke kontraktmassigt bindene.

mﬁten Somfy ilmoittaa, ettd laite, joka on suunniteltu kaytettdviksi 230 V / 50 Hz -sahkonsy6tolld, on Eurooppaa mMz 10 TapOV £yypago, n Somfy SnAwvel 6T n ouokeur, Tou éxel axediaoTei yia Tpopodoaia 230 V/50 Hz,

koskevien Euroopan unionin direktiivien olennaisten vaatimusten ja muiden asiaankuuluvien siddnndsten
mukainen. llmoitus vaatimusten tayttymisestd on luettavissa Internet-osoitteessa www.somfy.com/ce. Kuvat eivat
ole sitovia.

OUHHOPQWVETAI HE TIG OUCIWBEIS amaIThaElg kai Tig Aoimrég Siatdgelg ou oxeTijovral e Tig Eupwaikég
odnyieg mou IgxUouv yia TV Eupwmn. Mia SnAwon ocuppdpgwong Siatibetal otnv 10T00EAISQ
www.somfy.com/ce. To Trapo6v évrutro dev amroteAei SeTPEUTIKO Eyypago.

——
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Argentina: Somfy Argentina
Tel: +55 11 (0) 4737-3700

Australia: Somfy PTY LTD
Tel: +61 (2) 8845 7200

Austria: Somfy GesmbH
Tel: +43(0) 662 /62 53 08 - 0

Belgium: Somfy Belux
Tel: +32(0) 2 712 07 70

Brasil: Somfy Brasil Ltda
Tel: +55 11 3695 3585

Canada: Somfy ULC
Tel: +1 (0) 905 564 6446

China: Somfy China (o. Ltd
Tel: +8621 (0) 6280 9660

Croatia: Somfy Predstavnistvo
Tel: +385 (0) 51 502 640

Cyprus: Somfy Middle East
Tel: +357(0) 25 34 55 40

Czech Republic: Somfy, spol.

5.1.0.
Tel: (+4:20) 296 372 4:86-7

Denmark: Somfy Nordic
Danmark
Tel: +45 65 32 57 93

Export : Somfy Export
Tel: + 33 (0)4 50 96 70 76
Tel: + 33 (0)4 50 96 75 53

Finland: Somfy Nordic AB
Finland
Tel: +358 (0)9 57 130 230

France : Somfy France
Tel. : +33(0) 820 374 374

Germany: Somfy GmbH
Tel: +49 (0) 7472 930 0

Greece: Somfy HELLAS S.A.
Tel: +30 210 6146768

Hong Kong: Somfy (o. Ltd
Tel: +852 (0) 2523 6339

Hungary: Somfy Kft
Tel: +36 1814 5120

India: Somfy India PVT Ltd
Tel : +(91) 11 4165 9176

Indonesia: Somfy Jakarta
Tel: +(62) 21 719 3620

Iran: Somfy Iran
Tel: +98-217-7951036

Israel: Sisa Home Automation
Ltd
Tel: +972 (0) 3 952 55 54

Italy: Somfy Italia s.r.|
Tel: +39-024847181

Japan: Somfy KK
Tel: +81 (0)45 481 6800

Jordan: Somfy Jordan
Tel: +962-6-5821615
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Kingdom of Saudi Arabia:
Somfy Saoudi

Riyadh:

Tel: +966 1 47 23 020
Tel: +966 1 47 23 203
Jeddah :

Tel: +966 2 69 83 353

Kuwait: Somfy Kuwait
Tel: +965 4348906

Lebanon: Somfy Lebanon
Tel: +961 (0) 1 391 224

Malaisia: Somfy Malaisia
Tel:+60 (0) 3 228 74743

Mexico: Somfy Mexico SA de (V
Tel: 52 (55) 4777 7770

Morocco: Somfy Maroc
Tel: +212-22443500

Netherlands: Somfy BV
Tel: +31 (0) 23 55 44 900

——

Norway: Somfy Nordic Norge
Tel: +47 41 57 66 39

Poland: Somfy SP 2.0.0.
Tel: +48 (22) 50 95 300

Portugal: Somfy Portugal
Tel. +351 229 396 840

Romania: Somfy SRL
Tel.: +40 - (0)368 - 444 081

Russia: Somfy LLC.
Tel: +7 495 781 47 72

Serbia: Somfy Predstavnistvo
Tel: 00381 (0)25 841 510

Singapore: Somfy PTE Ltd
Tel: +65 (0) 6383 3855

Slovak republic: Somfy, spol. s r.0.
Tel: +421 337 718 638
Tel: +421 905 455 259

South Korea: Somfy J0O
Tel: +82 (0) 2594 4331

Spain: Somfy Espana SA
Tel: +34 (0) 934 800 900

Sweden: Somfy Nordic AB
Tel: +46 (0)40 16 59 00

Switzerland: Somfy A.G. -
Tel: +41 (0) 44 838 40 30

Syria: Somfy Syria
Tel: +963-9-55580700

Taiwan: Somfy Development
and Taiwan Branch
Tel: +886 (0) 2 8509 8934

Thailand:
Bangkok Regional Office
Tel: +66 (0) 2714 3170

Tunisia: Somfy Tunisia
Tel: +216-98303603

Turkey: Somfy TurkeyMah.,
Tel: +90 (0) 216 651 30 15

United Arab Emirates:
Somfy Gulf Jebel Ali Free Zone
Tel: +971 (0) 4 88 32 808

United Kingdom: Somfy Limited
Tel: +44 (0) 113 391 3030

United States: Somfy Systems
Tel: +1 (0) 609 395 1300
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