
Le pouvoir de régler  
tous vos moteurs
io-homecontrol®

TaHoma® pro



Grâce à la technologie 
io-homecontrol®,  
vous pouvez…

Découvrez TaHoma® suite, la dernière innovation de Somfy  
qui rend la connectivité simple, plus accessible et plus intuitive, 
pour une simple prise en main du connecté. 

Un trio d’outils complémentaires et exclusifs : 



Être efficace
Une gestion simplifiée de toutes vos installations connectées 
directement depuis votre application.

Configurer intuitivement
Un guidage pas à pas pour configurer et ajuster une installation 
connectée en toute confiance et sans erreur.

Dépanner rapidement
Accéder à l’installation connectée à distance directement  
depuis votre smartphone. Ou avec TaHoma® switch comme  
box outil sur place.

Pourquoi utiliser TaHoma pro
et votre box outil ? 

Régler Diagnostiquer Dépanner



Technologie

 
*

Appairage 4 4 4

Réglages 4 8 8

Dépannage 4 8 8

Evolutivité 4 8 8

PRO

* Tous moteurs Zigbee en dehors du groupe Somfy.

Quels cas d'usage ?
    Allô, pouvez-vous 
revenir pour élargir 
l’ouverture piétonne 

de mon portail ?   
  Connectez-vous à son 
installation.

  Re-réglez le moteur 
avec votre smartphone.

  Plus besoin de ressortir 
la notice ou démonter 
l'installation !

    Allô, je souhaiterais  
une télécommande  

supplémentaire   
  Connectez-vous à TaHoma pro.

  Ajoutez une télécommande à 
distance.

  Envoyez la télécommande au 
client par voie postale, plus 
besoin de se déplacer !

Quelles fonctionnalités ?
TaHoma® pro
Application dédiée  
aux professionnels



Besoin de réinitialiser le moteur  
de volet roulant, de re-régler  

les fins de course ?   
  Connectez-vous à TaHoma pro.

  Faites la réinitialisation du moteur et le réglage 
des fins de course directement dans l’appli.

  Plus besoin d’accéder au moteur et de faire  
une double coupure !

Des problèmes de  
programmation croisée ?   

  Connectez-vous à TaHoma pro.

  Supprimez / ajoutez les télé-
commandes aux bons volets 
roulants de votre client.

  Moins de risque d’erreur !

Pour tous les produits  
io-homecontrol®

Quelles fonctionnalités ?
TaHoma®

Application dédiée  
au consommateur final

Technologie

Pilotage 4 4 4



Câble de réglage pour faire  
une double coupure : besoin 

d’accéder au moteur.

Set&Go pour mettre en service 
et dépanner le moteur avec un 

PC sur chantier.

Réglage et re-réglage du moteur 
via le point de commande en 

plusieurs étapes.

Armoire de commande pour 
paramétrer les moteurs d’accès : 
41 paramètres, 16 codes erreurs, 
besoin de se référer à la notice.

Plusieurs outils pour mettre en service et dépanner  
les moteurs io Somfy

Avant TaHoma® pro



Vos poseurs seront opérationnels immédiatement !

Grâce à TaHoma® pro, vous pouvez :

Réinitialiser 
le moteur sans 
faire de double 

coupure
 

Résoudre les 
programmations 

croisées de  
télécommandes

Accéder à plus 
de paramètres  

de réglages  
(sensibilité,  

vitesse)

Re-régler les  
fins de course 

très facilement

Une seule application pour faire les réglages et la maintenance des 
moteurs. Il suffit de garder une commande TaHoma switch en box outil 
dans le camion.

Avec TaHoma® pro



CAS N°1 : 
Votre client a déjà TaHoma® switch

   Connectez-vous directement dessus avec TaHoma pro

  Vous faites votre intervention / (Re)réglages

  Vous terminez votre intervention.

Vous faites une intervention  
chez votre client :  installation  
ou dépannage 

TaHoma switch
Réf. 1870594



CAS N°2 : 
Votre client ne possède pas TaHoma® switch

   Utilisez votre propre TaHoma switch comme box outil* 

  Branchez votre box outil à la batterie externe pour l’alimenter**

  Vous faites votre intervention / (Re)réglages

  Vous terminez votre intervention et effacez la clé io-homecontrol  
de l’installation facilement.

*  Qu’est-ce qu’une box outil ?  
C’est une commande TaHoma switch réservée à la mise en service ou au dépannage, alimentée de manière autonome par une 
batterie externe. Cela permet de se déplacer sur plusieurs chantiers avec un outil de réglage/dépannage associé à TaHoma pro.

**  Nous conseillons la batterie externe (non commercialisée par Somfy) pour faciliter les déplacements dans le logement mais la 
box outil peut tout à fait être branchée à une prise de courant classique.



En résumé… 

Grâce à TaHoma pro, 
vous pouvez…

Enregistrer 
TaHoma®

Appairer 
les équipements et 

télécommandes

Configurer 
l’installation

Régler 
les produits  

io-homecontrol®

Dépanner 
l’installation directement 

en accédant aux  
paramètres moteur



Téléchargez l'appli TaHoma pro 

Disponible sur

TaHoma® pro 
L’application pro pour une mise en service 

rapide, efficace et sans erreur des installations 
connectées.

Retrouvez toutes les vidéos tuto  
dédiées à l’application TaHoma pro !

Retrouvez la liste des produits Somfy  
compatibles avec TaHoma pro 

   Directement sur l’application dans « Compatibilités disponibles »

Volets roulants Accès Store Eclairage

Et pleins d'autres encore…

Pour aller plus loin : 
Utilisez l'application Help me pour vous guider  
dans l'installation d'une sélection de produits Somfy.



Somfy France - 1 Place du Crêtet - BP 138
74307 Cluses Cedex France - www.somfypro.fr

À propos de Somfy
Pionnier de la motorisation et de l’automatisation des portes et fenêtres, 

Somfy innove durablement dans l’habitat depuis plus de 50 ans. 
Développées pour offrir confort, facilité d’utilisation sécurité et durabilité, 

nos solutions connectées invitent chacun à faire le pas vers un cadre de vie meilleur,  
tout en contribuant au respect de l’environnement.
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