Une question, un besoin ? Somfy® est |3 pour vous ! B ie nvenue da NS

Vous souhaitez
en savoir plus
sur nos solutions ?

les univers du logement connecté Somfy®

Par téléphone : contactez notre service consommateur au 0 820 055 055
(service 0,15€/min + prix appel)

Sur internet : rendez-vous sur www.somfy.fr et découvrez plus en détail tous Vo-t re | Oge r T ] e n-t C o n n e d

Par vous-méme : rendez-vous sur www.boutique.somfy.fr ou chez un de nos
revendeurs

Par un professionnel :
a u@poesso e ) . somfy.
Somfy® vous recommande son réseau de partenaires gy .

Vous souhaitez
compléter
votre installation ?

-

Sur internet : rendez-vous sur www.somfy.fr dans le menu "Assistance" et
laissez-vous guider

Vous déménagez
ou louez
votre logement ?

Par téléphone : contactez notre service consommateur au 0 820 055 055
(service 0,15€/min + prix appel) pour &tre accompagné dans vos démarches

R Pendant la garantie biennale (2 ans) : rapprochez-vous de votre constructeur
Vous étes

5 Aprés la garantie biennale (>2ans) : faites appel a notre service
en panne ?

de dépannage et réparation a domicile depuis le site www.somfy.fr ou par
téléphone au 0 820 055 055 (service 0,15€/min + prix appel)
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Make the move
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A propos de Somfy
Pionnier de la motorisation et de I'automatisation des portes et fenétres,
Somfy innove durablement dans I'habitat depuis plus de 50 ans.
Développées pour offrir confort, facilité d'utilisation, sécurité et durabilité,
nos solutions connectées invitent chacun a faire le pas vers un cadre de vie meilleur,
tout en contribuant au respect de I'environnement.
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Scannez ce QR code
ou contacter le
service clients Somfy
au 0820 055 055
(0.15€ ttc/min + prix
d’un appel)

I'état de vos équipements

adistance

(ouvert/fermé/éteint/allumé...).

pour une expérience enrichie

TaHoma® est déja installé dans votre logement.
Une fois votre logement raccordé a internet, a vous

de I'activer |

©

Prenez RDV en ligne
pour la mise en service
de TaHoma® avec un
de nos téléconseillers.

Téléchargez I'application
TaHoma® sur votre
smartphone ou tablette.

Le jour du RDV,
laissez-vous guider.
Les téléconseillers du

service consommateur
vous accompagnent.

de votre logement !

Comment ca marche ?

un ou plusieurs équipements
de votre logement depuis votre
smartphone ou a la voix*.

les scenarios qui correspondent
a votre mode de vie et qui vous
rendront le quotidien plus simple.

* Produit additionnel requis

votre logement connecté...

Envie d’aller plus loin ? Somfy et ses partenaires
industriels vous garantissent une expérience riche
et évolutive pour plus de liberté.

Caméra
Alarme
Portail
Porte de
garage
Portier
vidéo
Fenétre
et porte
fenétre
Volet
roulant
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&« L'écosystéme TaHoma® est
compatible avec les principaux
assistants vocaux du marché sy

ASSISTANTS
VOCAUX

fonctionne | glexa
avec | ~——

o Fonctionne avec
Google Home
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PROTOCOLES & L'écosystéme TaHoma® est
INTEGRES nativement compatible avec les
Chaltn‘fagg et battar|1ett principaux protocoles radio yy
ges on des

énergies
Eclairage Store exterleur
Store et pergola
intérieur

PARTENAIRES /\

& [ 'offre TaHoma® de Somfy® s'appuie
sur des partenariats avec fes plus
grandes marques pour une meilieure

expérience du jogement connecté sy
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BON DE REDUCTION SUR
LA BOUTIQUE SOMFY

Alissue de la mise en
service de TaHoma®,
les téléconseillers du
service consommateur
vous offrent un bon
de réduction de 20%
sur la boutique Somfy
a utiliser pour vos
prochains achats.
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