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1- Appairage du thermostat

Pour réappairer le thermostat, il faut se mettre au préalable le plus proche possible de la 
SMART-R Box avec le thermostat.

SMART-R BOX THERMOSTAT

a. Débrancher électriquement la SMART-R Box.

b. Rentrer dans le menu installateur avec le thermostat.

Note : pour rentrer dans ce menu, appuyer sur les boutons - et + simultanément, pendant 
5 secondes.

a. b. b.

Support technique ouvert du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et 13h30 à 17h30.



d. Deux 00 vont apparaitre : appuyer sur OK pour aller sur le zéro de droite.

e. Avec les boutons - et +, choisissez la valeur 5, puis appuyer sur OK. 

f. Une valeur va apparaitre, appuyer sur OK.

g. Appuyez une seconde fois sur OK pour entrer dans le menu Paramètres (icône           en 
haut à gauche de l’écran LCD).

h. Lorsque le sous-menu PC apparait, sélectionner le sous-menu RF à l’aide des boutons - 
et +.

i. Appuyer sur OK, puis sélectionner RF07 à l’aide des boutons - et +. 

j. Appuyer en continu sur le bouton OK, jusqu’à ce que la valeur RF07 clignote. Attendre 
30 secondes, puis appuyer sur OK pour revenir sur le sous-menu RF.

d. e. f.

g. h. & i. j.
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k. Sélectionner RF08, puis appuyer en continu avec le bouton OK jusqu’au clignotement. 
Patienter le temps du retour au sous-menu RF.

l. Réaliser la même opération avec RF09. 

m. Rebrancher électriquement la SMART-R Box et attendre qu’elle passe en bleu fixe.

n. Sélectionner RF01 (attention, ne pas appuyer tout de suite sur OK).

k. l. m.

m. n.
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o. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, qui se trouve à côté de 
l’alimentation. Relâcher le bouton lorsque la SMART-R Box clignote en vert.

p. Appuyer en continu sur RF01 avec le bouton OK, jusqu’à ce que la valeur RF01 cli-
gnote. 

q. Si l’appairage s’est bien passé, la valeur Z1 va apparaitre sur le thermostat et la 
SMART-R Box clignotera plus rapidement. Appuyer sur OK deux fois pour revenir au 
menu client.

o. o.

p. q.
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Vous pouvez contrôlez le bon appairage du thermostat en vous connectant sur le compte 
du client, via l’application SMART-R Pro (disponible sur le store de votre smartphone).

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com
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2- Appairage du Powerlink

a. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, qui se trouve à côté de 
l’alimentation. Relâcher le bouton lorsque la SMART-R Box clignote en vert.

b. Prendre l’outil translucide fourni sur le côté du Powerlink où se situe l’alimentation. 

c. Utiliser l’outil translucide dans le trou prévu à cet effet, en appuyant en continu pen-
dant 12 secondes. Durant cette étape, la LED rouge face au pictogramme de communica-
tion radio doit se mettre à clignoter deux fois.

a. a. b.

b. c.
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d. Si l’appairage s’est bien passé, la SMART-R Box clignotera en vert rapidement, avant 
de passer au bleu fixe. Le Powerlink sera sur le mode C (réglage d’usine en production et 
consommation monophasées).t

Vous pouvez contrôlez le bon appairage du thermostat en vous connectant sur le compte 
du client, via l’application SMART-R Pro (disponible sur le store de votre smartphone).

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com

d. d.
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3- Appairage du module de ventilation

Durant les phase d’appairage du module de ventilation, il convient d’être précis sur le 
nombre de secondes. Il existe deux techniques d’appairage pour ce produit.

Cette procédure permet de désappairer et réappairer le module de ventilation. Elle 
nécessite un accès au tableau électrique uniquement, pour l’identification du disjoncteur 
«module ».

a. Désalimenter le module pendant 5 secondes.

b. Réalimenter le module pendant 30 secondes. (1ère fois)

c. Désalimenter de nouveau le module pendant 5 secondes.

d. Réalimenter le module pendant 30 secondes. (2ème fois)

e. Désalimenter de nouveau le module pendant 5 secondes.

f. Réalimenter le module pendant 30 secondes. (3ème fois)

g. Désalimenter le module pendant 5 secondes.

Méthode classique, à privilégier

h. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, situé à côté de l’ali-
mentation, jusqu’à ce qu’elle clignote en vert.

i. Réalimenter le module une dernière fois.

j. Si l’appairage s’est bien passé, la SMART-R Box clignotera en vert rapidement, puis pas-
sera en bleu fixe.

h. i. & j.
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Méthode secondaire

a. Contacter le SAV Systovi au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com, afin de 
désappairer à distance le module de ventilation gardé en mémoire par la SMART-R Box, si 
tel est le cas.

b. Dévisser le couvercle du module de ventilation et repérer les deux pin sur la carte élec-
tronique, à côté du processeur.

c. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, situé à côté de l’alimen-
tation, jusqu’à ce qu’elle clignote en vert.

b.

c.
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d. Établir un contact électrique avec un tournevis entre les 2 pin de la carte pendant 35 
secondes. La LED de la carte électronique doit réaliser le cycle suivant : 
	 - de 0 à 3 s vert fixe ;
	 - de 3 à 10 s clignotement long OFF et court ON ;
	 - de 10 à 30 s clignotement long ON et court OFF ;
	 - après 30 s, vert fixe.

Attention, manoeuvre délicate à réaliser avec précaution.

e. Si l’appairage s’est bien passé, la SMART-R Box clignotera en vert rapidement, puis pas-
sera en bleu fixe.

d.

e. e.
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Vous pouvez contrôlez le bon appairage du module de ventilation en vous connectant sur 
le compte du client, via l’application SMART-R Pro (disponible sur le store de votre smart-
phone).

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com
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4- Appairage du STOCK-O

Durant les phase d’appairage du STOCK-O, il convient d’être précis sur le nombre de 
secondes. Il existe deux techniques d’appairage pour ce produit.

Cette procédure permet de désappairer et réappairer le STOCK-O.

a. Désalimenter le STOCK-O pendant 5 secondes.

b. Réalimenter le STOCK-O pendant 30 secondes. (1ère fois)

c. Désalimenter de nouveau le STOCK-O pendant 5 secondes.

d. Réalimenter le STOCK-O pendant 30 secondes. (2ème fois)

e. Désalimenter de nouveau le STOCK-O pendant 5 secondes.

f. Réalimenter le STOCK-O pendant 30 secondes. (3ème fois)

g. Désalimenter le STOCK-O pendant 5 secondes.

Méthode classique, à privilégier

h. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, situé à côté de l’ali-
mentation, jusqu’à ce qu’elle clignote en vert.

i. Réalimenter le STOCK-O une dernière fois.

j. Si l’appairage s’est bien passé, la SMART-R Box clignotera en vert rapidement, puis pas-
sera en bleu fixe.

h. i. & j.
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Méthode secondaire

a. Contacter le SAV Systovi au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com, afin de 
désappairer à distance le STOCK-O gardé en mémoire par la SMART-R Box, si tel est le 
cas.

b. Dévisser le couvercle du STOCK-O et repérer le bouton de la carte électronique.

c. Appuyer pendant 4 secondes sur le bouton de la SMART-R Box, situé à côté de l’alimen-
tation, jusqu’à ce qu’elle clignote en vert.

d. Appuyer sur le bouton de la carte pendant 35 secondes. La LED de la carte électro-
nique doit réaliser le cycle suivant : 
	 - de 0 à 3 s vert fixe ;
	 - de 3 à 10 s clignotement long OFF et court ON ;
	 - de 10 à 30 s clignotement long ON et court OFF ;
	 - après 30 s, vert fixe.

e. Si l’appairage s’est bien passé, la SMART-R Box clignotera en vert rapidement, puis pas-
sera en bleu fixe.

d. e. e.

b.b. c.
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Vous pouvez contrôlez le bon appairage du STOCK-O en vous connectant sur le compte 
du client, via l’application SMART-R Pro (disponible sur le store de votre smartphone).

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com

5- Appairage du Tyxia

Avant d’appairer le Tyxia, il est préférable de le désappairer par sécurité. Pour ce faire, 
appuyer 30 secondes en continu sur le bouton du Tyxia après l’avoir alimenté. La LED 
clignotera lentement, puis rapidement : le TYXIA est désappairé lorsque la LED est off.

a. Dans le menu installateur du thermostat, entrer dans le menu Paramètres.

b. Utiliser les bouton - et + pour se rendre dans le sous-menu PR. Appuyer sur OK.

c. Sélectionner PR03 à l’aide des boutons - et +, puis appuyer sur OK.

d. Sur le thermostat, modifier le paramètre PR03 à 1, puis attendre 30 secondes.

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com
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6- Appairage du répéteur X3D

Avant d’appairer le répéteur X3D, il est préférable de le désappairer par sécurité. Pour ce 
faire, appuyer 30 secondes en continu sur le bouton du répéteur après l’avoir alimenté. 
La LED clignotera lentement, puis rapidement : le TYXIA est désappairé lorsque la LED 
est off.

Pour appairer chaque produit Systovi au répéteur X3D, il faut appuyer 3 secondes sur le 
bouton du répéteur (la LED clignotera en rouge).
	 - Sur le Powerlink, appuyer 10 secondes (cf appairage du Powerlink).
	 - Sur le thermostat, appuyer sur RF01 (cf appairage du thermostat).
	 - Sur le module de ventilation : faire contact sur les pin 3 à 10 secondes (cf appai-
rage du module).
	 - Sur le STOCK-O : appuyer sur le bouton de la carte électronique 5 secondes (cf 
appairage du STOCK-O). 

En cas de problème d’appairage, merci de prendre contact avec le SAV Systovi, par télé-
phone au 02 40 92 44 25 ou par mail : support@systovi.com
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