
Contrôle et connectivité
Panasonic propose à ses clients une technologie de pointe, spécialement conçue pour garantir une 
performance optimale de ses systèmes de climatisation. 
De n’importe quel endroit du monde, vous pouvez gérer facilement la climatisation et profiter de 
capacités complètes de surveillance et de contrôle et des nombreuses fonctions que vous offre la 
télécommande à la maison, grâce aux applications Internet que Panasonic met à votre disposition.

Adaptateur Wi-Fi pour un contrôle intelligent via l’application 
Comfort Cloud de Panasonic
CZ-TACG1 : adaptateur réseau (en option)*
· �Adaptateur réseau Confort en option
· �Design compact pour une installation facile
· �Disponible pour une installation encastrée ou apparente en fonction du type de modèle

* �Les fonctionnalités varient selon les modèles. Veuillez contacter vos distributeurs locaux pour connaître les modèles compatibles.

Spécifications
· �Tension d’alimentation : 12 V CC
· �Consommation électrique : maximum 660 mW
· �Dimensions (H x L x P) : 66 x 36 x 12 mm
· �Masse : env. 85 g

· �Interface : 1 x réseau sans fil
· �Réseau sans fil standard : IEEE 802,11 b/g/n
· �Plage de fréquences : 2,4 GHz
· �Chiffrement : WPA2-PSK (TKIP/AES)



nanoe™ X pour une protection améliorée 24h/24 et 7j/7
L’application Comfort Cloud de Panasonic vous permet de visualiser la couverture de 
nanoe™ X au sein de votre maison, grâce à un système de simulation.

Allumez nanoe™ X facilement à 
l’aide du bouton « One-touch 
nanoe™ » sur l’écran principal.

Sélectionnez la forme et la taille de 
la pièce ainsi que la position 
d’installation de l’unité.

Observez la simulation de la 
concentration de nanoe™ X sur une 
durée donnée.

Télécommande
Vous pouvez contrôler vos 
climatiseurs à tout 
moment et en tout lieu.

Suivi de votre consommation 
d’énergie
Vérifiez la consommation 
énergétique de chaque unité sur 
différents intervalles de temps en 
comparant les modèles de 
consommation d’énergie pour 
maximiser vos économies d’énergie.

nanoe™ X pour une protection 
améliorée 24 h/24 et 7 j/7
Activez la technologie nanoe™ X avec 
la fonction MARCHE / ARRÊT et 
visualisez l’espace couvert par 
nanoe™ X au sein de votre maison 
grâce à une simulation.
* Uniquement pour les appareils compatibles avec nanoe™ X.
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Bienvenue dans le monde connecté de 
l’application Comfort Cloud de Panasonic !
Que vous soyez à la maison, au bureau ou dans votre entreprise, 
l’application Comfort Cloud de Panasonic vous permet de contrôler en 
quelques clics la qualité de votre air intérieur.



Suivi de la consommation 
d'énergie.
Vérifiez la consommation d'énergie 
de chaque unité à différents 
intervalles de temps pour maximiser 
les économies d'énergie et réduire 
davantage les coûts d'exploitation.
Le tarif de l'électricité peut être
défini par l'utilisateur et l'application 
fournira le montant d'électricité 
estimée pour la pompe à chaleur.

CHAMBRES 
À LOUER

20 unités

RÉSIDENTIEL
5 unités

HÔTEL
40 unités

INSTITUT 
DE 

FORMATION
40 unités

PETITS 
BUREAUX

10 unités

RESTAURANT
10 unités

JUSQU’À
200

UNITÉS

Configuration simplifiée grâce au Wi-Fi intégré avancé
La configuration avancée du Wi-Fi intégré vous permet de vous 
connecter plus facilement et en toute sécurité à l’application 
Comfort Cloud de Panasonic en scannant le QR code*.
*Fonctionnalité disponible uniquement pour CS-XZ**ZKEW-H, CS-XZ**ZKEW, CS-MZ16ZKE, CS-Z**ZKEW, CS-MTZ16ZKE et 
CS-TZ**ZKEW.

Pré-chauffage ou  
pré-rafraîchissement des 

espaces

Programmateur 
hebdomadaire

Notifications d’erreur Contrôle de plusieurs 
unités

Scannez le QR code 
pour faciliter la 
connexion Wi-Fi au 
climatiseur.

Téléchargez l’application gratuitement :
Application Comfort Cloud de Panasonic
Autres besoins en matériel : Routeur et connexion Internet (à acheter 
et souscrire séparément). Wi-Fi intégré dans certains modèles ou avec 
l’adaptateur en option CZ-TACG1 connecté au port CN-CNT. Panasonic 
Cloud Server est conçu, exploité et géré par Panasonic.

L’application Comfort Cloud de 
Panasonic vous permet de gérer 
et de superviser plusieurs 
unités de climatisation de votre 
maison via un seul smartphone. 
Il est également possible de 
suivre la consommation 
d’énergie, ce qui permet de 
réduire davantage le coût de 
fonctionnement.
· �Commande jusqu’à 200 unités

avec un seul terminal
· �Compatible avec les

applications résidentielles et
tertiaires

* �10 groupes différents, avec jusqu’à 20 unités par 
groupe.

Unité intérieure avec Wi-Fi intégré :
CS-XZ**ZKEW-H, CS-XZ**ZKEW, 
CS-MZ16ZKE, CS-Z**ZKEW, CS-MTZ16ZKE, 
CS-TZ**ZKEW et CS-Z**YKEA-1.

Remarque : l’affichage de la température intérieure et certaines 
fonctions particulières ne sont pas disponibles via l’application 
pour tous les modèles. Langues : disponible dans 19 langues 
européennes : bulgare, croate, tchèque, danois, allemand, anglais, 
estonien, finnois, français, grec, hongrois, italien, norvégien, 
polonais, portugais, slovène, espagnol, suédois, turc et lituanien.

Unité intérieure avec adaptateur Wi-Fi 
CZ-TACG1 en option :
CS-BZ**ZKE, CS-MZ20UFEA, CS-Z**UFEAW, 
CS-MZ20UD3EA et CS-Z**UD3EAW

Unité intérieure avec adaptateur Wi-Fi 
CZ-CAPWFC2 en option ou télécommande 
CONEX :
S-M20PY3E et S-**PY3E

Conditions requises pour se connecter à l’application Comfort Cloud de Panasonic

Disponible sur DISPONIBLE SUR 

* La facture d'électricité et la consommation énergétique sont des valeurs estimées. L'utilisation réelle peut varier. Pour le climatiseur multisplit, la facture d'électricité et la consommation énergétique
seront les mêmes pour toutes les unités intérieures.

CONFORT

http://eqrcode.co/a/DjJlOh
http://eqrcode.co/a/eJJMDZ


Commande vocale : quand la parole devient plus efficace 
que les actes
Repoussez les limites en utilisant le contrôle vocal pour accéder à toutes les fonctionnalités de contrôle 
de vos climatiseurs. Grâce à nos solutions connectées, à l’application Comfort Cloud et à la commande 
vocale, bénéficiez dès maintenant d’un confort optimal.

compatible
avec

compatible avec

1

2

3
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Mettre le climatiseur sous/hors tension
Contrôle pratique pour votre tranquillité d’esprit
Allumez/éteignez facilement votre système de 
climatisation pour offrir le meilleur confort possible 
et ce, même aux plus petits.

Changer le mode de fonctionnement
Un coup de pouce pour vos journées chargées
Changez facilement le mode de fonctionnement de 
votre climatiseur lorsque vos mains sont occupées : 
mode froid / chaud / auto.

Régler la température
Contrôle facile pour un confort continu
Ajustez la température de la climatisation à votre 
convenance à l’aide d’une simple commande vocale.

Vérifier l’état de fonctionnement
Le confort d’un kit mains-libres pour toute la famille
Vérifiez facilement l’état de fonctionnement de votre 
climatiseur et ajustez-le selon vos préférences.

«�Alexa, sur quel mode le 
climatiseur du salon est-il 
réglé ? »

«� La climatisation 
est réglée à 18°C. »

« Alexa, règle le climatiseur 
du salon sur froid. »

«� C’est bon, le mode 
froid est activé. »

OK, je règle la température 
du salon sur 25°C.

OK, je mets en marche le 
climatiseur du salon.

« OK, Google, règle le 
climatiseur du salon sur 25°C. »

« OK, Google, mets en marche 
le climatiseur du salon. »



25,5 °C ACTIVÉ
FAIBLEACTIVÉACTIVÉ FAIBLE7H00

Commande vocale avec climatiseurs compatibles réseau

Fonctions
Quand vous êtes chez vous Quand vous n’êtes pas chez vous

Télécommande Commande vocale Application Comfort Cloud

Smart Control

Mise sous/hors tension ✔ ✔ ✔

Contrôle de plusieurs unités à un même emplacement — — ✔

Contrôle de plusieurs unités de climatisation dans plusieurs lieux — — ✔

Configuration et gestion des routines — ✔ —

Smart Comfort

Mode froid ✔ ✔ ✔

Mode chaud ✔ ✔ ✔

Mode auto ✔ ✔ ✔

Mode nanoe™ X ✔ — ✔

Nettoyage interne ✔ — ✔

Mode résidence secondaire ✔ — ✔

Pré-rafraîchissement — — ✔

Changement de température ✔ ✔ ✔

Smart Efficiency
Analyse de la consommation d’énergie — — ✔

Comparatif de l’historique d’utilisation — — ✔

Smart Assist

Réception des notifications d’erreur — — ✔

Accès multi-utilisateurs ✔ ✔

Vérification de la mise sous/hors tension ✔ ✔ ✔

Vérification des réglages de température ✔ ✔ ✔

Vérification de la température ambiante ✔ ✔ ✔

Appareils compatibles à 
partir de Juillet 2024 :
1. �Android™ 8.1 ou versions

ultérieures
2. �iOS 14.7 ou version

ultérieure
Disponible sur 

DISPONIBLE SUR 

Remarque :
· �Cette liste d’appareils compatibles est non exhaustive. D’autres appareils similaires utilisant des systèmes d’exploitation pris en charge 

devraient également fonctionner via des applications dédiées. Veuillez noter que l’expérience utilisateur peut varier légèrement en 
fonction de la combinaison matériel-logiciel.

· Google, Android, Google Play et Google Home sont des marques commerciales de Google LLC.
· L’Assistant Google n’est pas disponible dans certaines langues et certains pays.
· �Amazon, Alexa et tous les logos associés sont des marques commerciales d’Amazon.com, Inc. ou de ses filiales.
· �Les services proposés par l’assistant vocal varient en fonction du pays et de la langue.
· Google Assistant et Alexa sont compatibles avec les modèles présentés dans les pages 176 et 177.

Configuration facile en trois étapes
Configurez 

l’application Comfort 
Cloud de Panasonic.

Configurez vos appareils et applications 
Google Nest Mini ou Amazon Echo.

Associez votre Google Nest Mini ou Amazon 
Echo à l’application Comfort Cloud de Panasonic.

Lancez plusieurs actions à l’aide d’une 
simple commande
Simplifiez-vous la vie au 
quotidien en personnalisant 
votre routine et en regroupant 
plusieurs actions individuelles.

Programmez votre routine à l’aide de la 
commande vocale
Avec la fonction routine, vous pouvez adapter vos 
paramètres et contrôler plusieurs appareils par commande 
vocale, y compris les climatiseurs Panasonic compatibles 
réseau, pour personnaliser facilement votre routine.

En savoir plus (Amazon) :  
https://www.techhive.com/article/3327501/how-to-use-alexa-routines.html

Exemple de routine matinale

Exemple de routine nocturne
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