
F ICHE PRODUIT:  SATISF-AG-01

Bor ne  mura le  de  sat i s fac t ion  3  boutons

I NFORMATI ONS PRODUI T

• Dimensions : 130x70mm

• Poids : 500g

• Batterie : Fonctionne avec piles AA Standard.

• Connectivité : Radiofréquence, réseau LoRa, 868Mhz

• Fixation : Murale, sur pied ou comptoir

• Garantie : 1 an par le fabricant, 3 ans par advizeo

I NFORMATI ONS TECHNI QUES

• Type de données télérelevées : Votes de satisfaction

• Indice de protection IP : IP30 

• Lieu de fabrication : France

Contact du lundi au vendredi de 09h30 à 17h30 :

01.82.51.45.34 – contact@advizeo.io

42-52 quai de la Rapée - Immeuble Central Seine – CS 71230 - 75583 Paris Cedex 12

Siret : 80845283300011

L'exploitation, le suivi ou l'export des données du produit se
fait très simplement à travers l'application advizeo dans
laquelle vous bénéficierez d'une multitude d'outils comme :

• Tableaux de bord
• Comparaison de courbes de satisfaction avec des

périodes précédentes
• Alertes automatiques paramétrables en cas de dérive ou

de dépassement de seuil (Notification push, Email...)
• Rapports hebdomadaires
• Fil d'actualité pour suivre les interventions
• Gestion de plan d'action
• Gestion multi-utilisateurs
• Exports CSV

Borne de mesure de la satisfaction

La borne murale d'enquête de satisfaction SATISF-AG-01 permet de collecter les opinions de vos
clients, collaborateurs et utilisateurs, et de transmettre les données via le réseau LoRa.

Grâce à ses 3 boutons vert/orange/rouge vous pourrez mesurer jusqu'à 3 niveau de satisfaction.

La borne est livrée avec 3 stickers de questions différentes. Cependant, vous pouvez créer les
vôtres si vous le souhaitez.

L'intégration du produit dans la solution advizeo se fait par simple lecture du code barre du
produit avec un Smartphone ou une Tablette via l'application advizeo by setec disponible sur
Google Play ou l'AppStore.

Si vous ne disposez pas de Smartphone ou de Tablette vous pouvez également intégrer le
produit à Advizeo en utilisant la plateforme web.


